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Home parte 1:

Lldmenos: 243 0000 008 & Iniclar sesién M Carrita (0)

Modulo: Menu personalizado
)JOST,\LDh INICIO SOBRE NCSOTROS WOMEN COMO COMPRAR CONTACTO Q
KIROLNK

i ,H"]%ﬂ

/

|
: HPEEn
ghiirg

v ..[’,/

Home parte2:

PRODUCTOS DESTACADOS MoALI: ProdUctsa destacadon

NOVEDAD NOVEDAD

VEDAD

Catnls2la Efecto Des efiido.. Lai1a De Ovefd Natural Lanie De Dvija Nelutel Latia D& Oveja Natural
19,98 € 2,95€ 495€ 495€

Todas los praductes >

Médulo: Banner

Médulo: subscripcidn a nuestro Mddulo: Enlaces ds seguimisnto

boletin de noticlas | Suscribase a nuestre holetin | e g g SUSCRIBIRSE o @a través de las redes sociales

Home parte 3:

PRODUCTOS NUESTRA EMPRESA SU CUENTA INFORMACION DE LA TIENDA

Gertas Aviso legal Diracciones shop

Sl Parametros de la fienda -> Contacto -> Tiendas

Novedades Sobre nosotros Facturas por abono

20001 Donostla San Sebastian

Los mas vendidos Contactenos Informacion persanal
Mapa del sitio Padidos
Tiendas Mis alertas

Médulo: Lista de enlaces European Union Cooki
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Listados Parte1l:

1 lamenos: 943 0000 108 & Iniciar se:

én W Carrito (Q)

JOST’“—DL INICIO  SOBRE NOSOTROS WOMEN COMO COMPRAR CONTACTO Buscar en catlog Q

¥KIROLAK

inice [ woman

WOMEN WOMEN
Modulo: Enlaces del drbol Tops T Vou will find ere el wornan fashion collections
de categorfas Ps— T

This calegury incluces all the basics of your wardrobe and mudh inore:
shaes, accessar es, printed t-shirts, feminire dresses, wamen's jeans!

FILTRAR POR

¥ Dorror todo

Hay 2 producos. Ordenar por: | Relevancia -
Talla

s}

: NOVEDAD
me [ novepas |  novepao |
Médulo: Blsqueda L(1)

por facetas
Coler

W naranja (1)
| R

|

Precio

O 400€ 500€(1) Lamiseta Efecto Uestenido... Lang Le Ovaja Matural
O 1600 2000€(1) 19,98 ¢ 4,95¢€

(1
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Ficha de producto:

,JOSTALDI,
KIROLAK

Inicio / Women | Tops / T-shirts [ Camiseta efecto destefiido de manga corta

Informacién de seguridad y confianza para el cliente

Gestion de modulos

INICIO SOBRE NOSOTROS WOMEN COMO COMPRAR CONTACTO af Q

CAMISETA EFECTO DESTENIDO DE MANGA CORTA
19,98 €

Impuestos incluidos

Camiseta de manga corta con efecto destefiido y escote cerrado. Material
suave y eldstico para un ajuste cémodo. iCombinala con un sombrero de
paja y estaras lista para ef verano!

Talla
8 i
Color

Cantidad

IES] = ARNADIR AL CARRITO

/" Enstock

‘ Botones de compartir en redes sociales |

¥ G- P

Compartir

Descripcion  Detalles del producto

Fashion lleva disefiando colecciones increibles desde 2010. La
marca ofrece disefios femeninos, con elegantes prendas para
combinary las tltimas tendencias en vestidos. Las colecciones han
evolucionado hacia una linea prét-a-porter en la que cada elemento
resulta indispensable en el fondo de armario de una mujer. ¢El
resultado? Looks frescos, sencillos y muy chic, con una elegancia
juvenily un estilo inico e inconfundible. Todas las prendas se
confeccionan en Italia, prestando atencién hasta al mas minimo
detalle. Ahora Fashion ha ampliado su catalogo para incluir todo
tipo de complementos: jzapatos, sombreros, cinturones y mucho
més!

£5 Pago seguro (Haga sus compras con total confianza,

redsys, tr ia bancaria, cont 6

PAYPAL).

W Transporte de confianza (Reciba comodamente los
productos en su casa o venga a recogerlos a nuestra tienda).

&, Atencién al cliente (No dude en ponerse en contacto con
nosotros. Le atenderemos en lo que necesite).

Para cambiar los mdédulos que hemos visto hasta el momento en la parte “publica” de
la plataforma debemos seguir los siguientes pasos dentro del gestor web:
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1. Pulsamos en Médulos — Médulos y Servicios — Mddulos instalados

RESUMEN DE ACTIVIDADES
MEJORAS

Médulos Méadulos y Servicios

(A}

2. Pulsamos sobre Mdédulos instalados.

5- Presta ShO’p ALCESD TaDidn VY Q

Seleccion de madulo ﬁ

Seleccion § Modulos instalados g MNotificaciones

3. A continuacion se busca los mdédulos mencionados anteriormente.

% Prestasnop Accesorapido v |\ snop @ T @)
Médulos
inicio - . 2
IR cministrar modulos instalados :
Ayuda
Seleccién  Médulos instalados  Notificaciones
Mostrar todos los modulos L
MEJORAS
Ultimo acceso v Acciones agrupadas v

Médulos

4. Cuando veamos el mdédulo que queremos cambiar pulsamos en “Configurar”

——
e
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Administrar modulos instalados

& madulos instalades | |

0 médulos Integrsdon |

1 mbdules del tema ||

Menu princigal
a Prmisaboag

=i E

5. Una vez dentro, modificamos los parametros que queramos

Gestion de productos
Antes de crear un producto
pertenece.

7 PrestaShop

Inicio

VENTAS

al Cliente

Estadisticas

MEJORAS

Médulos

Pagt

Internacional

debemos generar las familias o categorias a la que

Acceso rapido ™ Q
Modulos

Administrar

Seleccion Madulos il

Una vez dentro, podremos modificar y eliminar las existentes o crear nuevas. Las

categorias sirven para catalogar los productos en grupos.

1
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iadir nueva categoria|

Promedio de productos por categoria

! Categorias
P
Q

Categorias
Categorias vacias [@] Mejor cacegoria
Summer Dresses

LI) Categorias desactivadas m
a4

1

¢Necesitas ayuda? Aprende a usar el Back Office y crear tu tienda online de forma ripida y sin moverte. siguiende nuestra formacién usuario en lineal

INombre

# Inicio &
@ Astucia
CATEGORIAS 1 I
Descripcion Pesicién Mostrado
You will find here all woman fashion collections. This category includes all the basics of your wardrobe and much more: shoes, accessories, printed t-shirts, ferminine e v Qver =
o Modificar
W Eliminar

[}

3 [Women ;
dresses, women's jeans!

Tanto si pulsamos sobre nuevo como modificar, deberemos ir rellenando cada uno de
los campos que se nos solicitan, siendo sélo obligatorios los marcados con un asterisco
" v

Madulos y Servicios recomendados  Ayuda

rojo.

Editar: Tops

& Expand All

B Collapse All

* Nombre | Taps

Mostrado

Categoria padre
© B Inicio

© M Dresses

== - [le M D Piraio v

G ABIUIFw»woE-~

Descripcion
Choose from t-shirts, tops, blouses, short sleeves, long sleeves, tank tops, 3/4 sleeves and more.

Find the cut that suits you the best!

Imagen de portada de la categoria

Tamafio del archivo 17.945kb
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Para la gestién de productos dentro de la plataforma debemos seguir los siguientes
pasos:

1. Accedemos al listado de productos y desde ahi tenemos diferentes opciones:
crear un producto, modificarlo y borrarlo

Productos

MEJORAS

Madulos

sl BER

2. Esto nos llevara a un listado de los productos ya insertados, a la derecha

tenemos las acciones que podemos realizar sobre cada uno de ellos.
Productos * o

@ Nueve
Médulos y Servicios recomendados  Ayuda

il

FILTRAR POR CATEGORIAS v

Seleccionar

o Lana de oveja natura Inicio 4.09 € 3 /s -

a demo_t T-shirts

3. Laeleccidn en este recuadro de opciones provocara los siguientes resultados
a. Moaodificar: Se entra al producto donde cambias los pardmetros del

mismo como pueden ser los atributos, precios, imagenes de
producto,...

———
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b. Duplicar: Te crea una copia de producto seleccionado el cual luego

puedes modificar

c. Eliminar: Borrado del producto seleccionado
4. Otra accién que podemos realizar desde esta pantalla es la creacién de nuevos

productos
Productos
81 4 “amiseta efe jido de manga corta  demo_1

OO o=
B, a. tego. A Ms it El -
Inicio 1,00 € 3 A
@ yis 1 previa
T-shirts D buplicar
W Elimina

Al pulsar nos aparece una pantalla en blanco para rellenar todos los valores

Introduce el nombre del preducto

~ ) o
Producto estandar ¥ | [
Ventas

Listado de productos

Ayuda

Ajustes basicos Cantidades Transporte Precio

SEO Opciones

Suelta las imagenes aqui
o selecciona archives

) px par

Reciiman NasrvineiAn

Combinaciones ]

® Producto simple

) Producto con combinaciones

Referencia[]

Cantidad [7]

1]

Configuracion avanzads en [ Cantidades

Precio[5]

At LSRR

a. Ajustes bdsicos: Datos generales de producto como nombre, resumen,
descripcién, proveedores, marca, productos relacionados, precio,
categoria, imagenes del producto, precio,...

——

-
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b. Combinaciones: Se tiene que haberse escogido a la derecha de la pagina
producto con combinaciones. Para productos con diferentes formatos.
Se trata de dar atributos a los productos (después podremos filtrar
mediante estos valores).

c. Cantidades: Control de stock.
Transporte: Transportistas que pueden llevar este producto y las
dimensiones del producto.

e. Precio: Precio del producto.
SEO: Posicionamiento del producto.

g. Opciones: Visibilidad del producto en la tienda, condicién del producto
(ISBN, estado del producto, n2 EAN-13),...

Gestion de pedidos

La gestidn del resto de apartados en muy similar al primero expuesto, de igual manera
gue antes para el control de pedidos debemos entrar al listado de los mismos y a partir
de ahi realizar las acciones que consideremos necesarias, aqui el procedimiento es
similar.

1. Acceso al listado de productos

Pedidos Pedidos
Catalogo Facturas
Clientes Facturas por abono

Servicio al Cliente Albaranes de entrega

Estadisticas C: s de compra

2. Enellistado ya nos da informacién pormenorizada relativa al pedido, donde
podremos observar el cliente, cuantia del pedido, forma de pago y si esta
aceptado o no. Al pulsar sobre el botén accedemos al pedido en si.

* Este debe haberse recibido en el mail destinado a tal fin y configurado desde
el mdédulo: Alertas por email donde se debe insertar el correo donde se
recepcionaran los pedidos.

1
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PEDIDOS ' §

ID¥a& Referenciawa Muevocliente Entrega ™« fl Clientev s  Total*a fago~>a BFstado™a Fechawa PDF

Q Buscar

B ) KHWLILZLL No EE.UU. ]. DOE 7151€ ?:: Pago por transferencia bancaria pendiente Dy:ﬂigl; @ Ver
O 4 FFATNOMM) No EEUL. ). DOE 89,80 € ;{:::k Pago mediante ch iente 02 Jjgﬂ: @ ver

- 02/10/2015
7] 6
O 3 uovevou No EEUU. 1. DOE 76,01 € i @ Ver
8 ' sae Pt e
2 OHSATSERP No EE.UU. ]. DOE 7590€ i chieck Pago mediante cheque pendiente 14:07:48 @ Ver
: . : 02/10/2015
O 1 XKBKNABJK st EEUU. sso0e 0 Mfa Vi
! : e  check | 1407:48 Qe

Acciones Agrupadas «

3. Pulsando en ver entramos al detalle del pedido
Pedido KHWLILZLL desde John DOE " ©

Mdodulos y Servicios recomendados  Ayuda

Ver mas detalles...

[N TTE=C: S Bl % No hay factura | % No hay albaranes de entrega Correo electrénico

B4 pub@prestashop.com

&> NOTA PRIVADA
Cuenta registrada
902/10/2015 14:07:35
@ESTADD 1 B3 DOCUMENTOS 0 Pedidos validos
realizados
=
Pago por transferencia banc: 02/10/2015 e
iy 14:07:49 Total gastado desde su
registro

Pago por transferencia bancaria pendiente IZAR EL EST,

M DIRECCION DEENVID B DIRECCIGN DE FACTURACION

My address - 16, Main street 33133 Miz ¥  Cambiar

M TRANSPORTE 1 “D DEVOLUCIONES DE MERCANCA 0
John DOE | 2 pogificar
My
Fecha Transportista Peso Costodeenvio Nimero de seguimiento Company | -
16, Main street 2nd floor Mi
21001 My carrier 0000 2,00€ # Wodifical Miami, Florida 33133 2
14:07:48 kg EE.UL. \Coral Gables
0102030405 £ :
Key Bisc
X Paguete reciclado | ¥ Envuelto para regalo dall

il

Sz demapas  Términos deuso

(1
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[21 PAGO
Fecha Méroda de pago ID de Transaccién  Importe Factura
MENSAJES ' 0
Elija un
mensaje _ 5 : =
jodensgoests disanible estandar T © L =
ZMostrar a ‘ NO
cliente?
2015-10-21 (Dl
v s
Mensaje
Mostrar todos los mensajes ENVIAR MENSAJE
= PRODUCTOS © 3
producto Precio unitario Cant. Cantidad disponible Total
4 » = 16,51 € 299 16,51 € # Modificar =
? 27.00€ 1 299 27,00€ # Modificar
g' 26,00 € 1 299 26,00 € # Modificar -
O ARadirun producto | 4 Afiadir un nuevo descuento
Productos 69,51 €
Transporte 2,00€

Total 7151€

Carritos de la compra

Esta opcién es muy interesante y se refiere a los carritos que han sido generados en la
web pero que sin embargo no han llegado a ser formalizados como pedidos. Cada vez
que observemos un carrito con usuario identificado, deberiamos ponernos en contacto
con él y realizar acciones de atencion al cliente para intentar cerrar la venta.

VENTAS

Pedidos Pedidos

Facturas
Facturas por abono
Alb ent

Carritos de compra

Al pulsar veremos la siguiente pagina

1



MANUAL DE USUARIO [ (€€

CARRITOS DE COMPRA « §

D~ ID del pedido ~ « Cliente = & Tatal  Transportista > = Fecha v~ Enlinea =~
- - Desde B = v Q Buscar
=]

a 5 5 1. DOE My carrier 02/10/2015 14:07:37 Qver ~
(=] 4 4 . DOE My carrier 02/10/2015 14:07:37 Qver -
@ 3 3 1. DOE My carrier 02/10/2015 14:07:36 Qver ~
(=] 3 2 1. DOE My carrier 02/10/2015 14:07:36 @Qver -
@ 1 1 1. DOE EENIED My carrier 02/10/2015 14:07:36 @Qver ~

Acciones Aerupadas a

Debemos ponernos en contacto con el cliente teniendo en cuenta los parametros que
de esta pantalla podemos obtener. Si pinchamos en “Ver”, podremos obtener un
resumen de lo que estaba comprando y ponernos en contacto con él.

Ver rs- o

Maédulos y Servicios recomendados  Ayuda
+ John DOE | =roeecocorem | Pedidon®s

Realizado el 02/10/2015

Cuenta registrada 02/10/2015
el

Pedidos validos 0
realizados

Total gastado
desde su registro

& RESUMEN DE LA COMPRA 23
producto Precio unitario Cantidad Existencia: = Total
: - 16,51 € 1 299 16,51 €
e’ 27,00€ 1 209 27,00€
L] 26,00 € 1 209 26,00 €
Total praduct: 69,51 €
Total 6951 €

Gestion de clientes
1. Pulsamos sobre la opcién de menu Clientes
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Clientes

Dir

Pa i=ie]

Intermacional

Al pinchar, apareceran todos los clientes que tenemos en nuestra plataforma
junto con sus datos mads relevantes y a las opciones disponibles:
a. Modificar: Cambiar datos del cliente
b. Ver: Vemos los datos del cliente sin poder modificarlos junto con otros
datos de interés relacionados con el mismo, como puede ser su Ultima
conexion, pedidos realizados, direcciones,...
c. Eliminar: Borra al cliente

ADMINISTRE SUS CLIENTES © 1

ID Tratamiento @Nombre Apellido Correo electrénico Ventas Activado Boletin  Opt-in  JFecha de registro  Ultima visitz
1 Sr. ohn DOE pub@prestashop.com = v -- v 02/10/2015 02/10/20158 4:.07:43 # Madificar E
@ Ver
1 Eliminar

@ Establezca los campos obligatorios para esta seccidn

Al entrar a modificar un usuario podemos encontrar los siguientes datos

1
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& CLIENTE

)i 5

Tratamiento

® Sra.

* MNombre | John

* Apeliidos | DOE

* Direccion de correo electronico | B4 | pub@prestashop.com

Contrasefia | %

Fecha de nacimiento | & Y || Febrero ¥ 1074 v

Ofertas de asociados 10

* Accesodegrupa | O D Mombre del grupa
[ J| Visitante
@ 2 Invitado
I 3 Cliente

Grupo de clientes predeterminado Cliente

Si pulsdsemos en ver la pantalla de informacion seria la siguiente
3 (2]

Médulos y Serviciosrecomendados  Ayuda

Information about Customer: J. DOE

& JOHN DOE [000001] - 35 PUB@PRESTASHOP COM [# Medificar & AFADA UNA NOTA PRIVADA
Tratammienta - St | e Esta nota serd visible para los emplesdos pero no para los dlientes

Edad 45 afios (fecha de nacimiento: 15/01/1370)
Fecha de registro 021102015 1407:35

Uitima visita 021072015 14:07:43

Idioma Espafiol (Spanish) =
Ultima actualizacién 021072015 120735
EEMENSAJES | O
-
WPEDIOOS S
4 CUPDNES | @
@ Pedidos vilidos [ para una cantidad total de 0.00 € 4 Pedidos invalidos [ John DOE o
o Fecha Paga Estado Productos  Total pagade ;
- — @ULTIMAS CONEXIONES
Paymentbycheck  Cancalado 2 0.00€
Paymentbycheck  Pago mediante cheque pendiente 3 000E . ‘
Tt Tea ey 5 e Fecha Paginas vistas Tiempo total Drigen Direccién IP
Payment by ched e theque pendiene 2 000¢ 0210/2015 2 prestashop.com 127.00.1
Bank wire Pago por transferencia bancaria pendiente 3 000€
WORUPOS | 1 (# Moficar
WRCARRITOS | §
L] Nombre
(1] Transportista 3 Cliante
000004 My carrier
000005 My carrier
000001 My carrier
‘000002 My carrier
000003 My carrier
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Gestion de descuentos y cupones

Si lo que queremos es hacer descuentos genéricos sobre el catdlogo o crear bonos
descuento canjeables desde la plataforma lo debemos hacer desde “Catdlogo”.

Catalogo

MEJORAS

Modulos

Dizef

Vales descuento se refiere a cupones que después podremos canjear desde el carrito
de la web

‘ 01. Resumen % 02. Iniciar sesién 03. Direccién 04. Transporte 05. Pago

producto Descripcion Disponibilidad Precio unitario Cant. Total

Blusa
sk RETE o 3267€
Siz lor : Negro
Total productos (impuestos inc.} 3267€
CUPONES
ok TOTAL 32,67€

Para generarlos sélo se debe acceder a “Descuentos” y rellenar los pardmetros que ahi
se indican y que estan separados en 3 secciones

1
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e Informacion: Datos generales del cupdn o vale

% REGLA DE COMPRA

i INFORMACION 3C CONDICION 4 ACCIONES

* Nombre Portes gratis es

Descripcian Portes gratis para pedidos superiores a 75€

Cadigo 23 Generar

Resaltar

Uso parcial

Prioridad 1

e Condicidn: Requisitos que se debe cumplir para que el descuento se produzca.

En el caso aqui mostrado la condicidn es gastar mas de 75€ en productos
% REGLA DE COMPRA

1 INFORMACION 3G CONDICION 5 ACCIONES

Limitar a un solo cliente &

validez Desde | 2015-10-21 10:00:00 | Hasta = 2015-11-21 10:00:00

mporte minimo 5 I EUR T Sin Impuestas s Envio excluido

Total disponible 1
Total disponible para cada usuario 1
Restricciones [ Seleccion de wransportista

[ Seleccién de grupos de cliente

[ Afiadir una nueva regla de grupo

® Accion: Silas condiciones se cumplen, qué le vas a “dar”. Puede ser un
descuento, regalo o portes gratis. En este caso se bonifica el transporte.
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% REGLA DECOMPRA

i INFORMACION 23 CONDICION & ACCIONES

Aplicar descuento @& Porcentaje (%)

) Importe

® X Minguno

Enviar un regalo

Para hacer descuentos generales en la plataforma, lo podemos hacer desde la pestana
superior de “Reglas de catdlogo” que se encuentra en Catdlogo -> Descuentos. Aqui
estableceremos condiciones genéricas que modifiquen el precio de los productos. Por
ejemplo un descuento en toda la web hasta el 01/01/2016

Afadir nuevo

Grupo | Todoslos grupos
* Desde cantidad | 1
Precio (5in IVA)

[ Dejar precio base

[k

Desde

[k

Hasta | 2016-01-01 00:00:00
Tipo de descuento | Parcentaje

Reduccidén con o sin impuestos Sin Impuestos

* Descuento | 10
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Gestion de transportistas
Para la generacidn de nuevos transportistas y sus respectivas tarifas lo haremos desde
la opcién de menu “Transporte”

servicio al Lliente

Seleccionar

Est as todos

MEJORAS

Transporte

Internacional

CONFIGURAR ——F———— Y

Desde aqui podremos modificar los transportistas existentes asi como dar otros
nuevos de alta.

M.-

Transporte / Transportistas

Transportistas © (2

Afadir nuevo transportista f§ Ayuda

TRANSPORTISTAS 2

IDva Nombrewa Logotipo ewrasa Estado Transportista gratuito | Posicion ™ a
v < A Q, Buscar
basepackl ecoger en tienda v v + # Modificar ~
2 Mycarrier ‘ rwio en 24h! " & # Madificar m}
1 Eliminar
Acciones Agrupadas a

Al pulsar tanto en modificar como crear nuevo nos saldra la siguiente pantalla con
diferentes secciones donde generaremos el transportista.

1
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1. Pardmetros generales: Datos genéricos del transportista

Tamaric, peso y grupo de
acceso i 4 oS mon

1 Parametros generales 2 Lugar y gastos de envio

* MNombre del transportista My carrier

* Tiempo de transito | [Envio en 24h! esw

Grado de velocidad 0

Logotipo ] & Elegir un fichero

Formatos pernr

idos PG, GIF, PNG. Tamado 8.00 ME maxime. Tamario actual indefinido.

URL de seguimiento

xampl.com/track.php?num=@" con '@ donde suele aparecer el ndmero de

2. Lugary gastos de envio: Donde se define donde se realiza el transporte y su
costo

My carrier

LOGOTIPO o

2 Lugar y gastos de enwvio

Anadir costes de manipulacion

Facturacion @ De acuerdo con el precio total.

& Deacuerdo con el peso total.

Impuestos ES Standard rate (27 %)

Fuera de la gama de Aplicar el coste mas altode ¥
comportamiento

Rangos
Sera aplicado cuando el peso sea kg | 0.000000

Sera aplicado cuando el peso sea kg | 10000.00000

al

Africa |
Asia | £
Central America/Antilla |

Europe

Europe (non-EU) | £

Morth America o] 5.000000
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3. Tamafio, peso y grupo de acceso: Se define el tamafio maximo del paquete, en
principio no debemos ponerle restricciones ya que el sistema calcula el
transportista mas econémico

Ancho maximo del paguete {cm) Q

Alwura maxima del paquete (cm) 0

Profundidad maxima del paguete | O
{crm)

Peso maximo del paguete (kg) 0.000000

Acceso de grupo = 1D Nombre del grupo
[l 1 Visitante
[ z Invitado
[ ] Cliente

4. Resumen: Resumen del transportista con todos los datos del mismo. Los
pardmetros que aqui se muestran deben coincidir con las especificaciones que
queremos para ese determinado transportista.

) P B PR

HOMBRE DEL TRANSPORTISTA MY CARRIER

El transportista es no gratis y el iempo estimado de envio es: jEnvio en 24h
El precio de compra se ha calculado en en funcién del peso total y la regla de precio ES Standard rate (21%) ha sido aplicada.

Este transportista puede entregar los pedidos de 0.000000 kg 3 10000.000000 kg. 5i &l pedido esté fuera de rango, el comportamiento es aplicar el coste
mas alto de la gama definida. Si el pedido esta fuera de rango, el comportamiento es de @s3

Este transportista serd propuesto para estas zonas de entrega
Europe
North America

¥ Serd propuesto para estas grupos de cliente
Visitante
Invitado
Cliente

Gestion de contenidos web
Para modificar o crear contenidos en la plataforma debemos acceder a Disefio —
Paginas.

=
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MEJORAS

Madulos

Disefio

Los contenidos sélo se pueden referenciar desde los menus o banners de la plataforma
(los cuales se modifican desde mddulos) y para su organizacion se pueden dividir al
igual que en productos en familias o categorias.

#

Bm CATEGORIAS 2

Dva MNombrewa Descripcian Posicion ¥ a Mostrados
¥ Q, Buscar
2 Sobre nosotros & QQVer ¥
3 Cémo comprar EY v A Ver ~

Pinchando sobre una categoria te abre una pantalla como la anteriormente mostrada
en la cual visualizaremos los contenidos de dicha categoria

! Paginas

[Péginas > Categoria: Como comprar| Q L+ ] B- ©

Afiacir uns nueva categaria de pégina  ARadirnueva pagine  Madulosy Sericios -ecomendados  Ayuda

W CATECORIAS 0
—_——

o} Nombre Descripcion Pasicin Mostrado

Volver a la listz

I PAGINAS EN LA CATECORIA 'COMO COMPRAR”  §

Dva ULvas Nombre otitula ™~ Posicién ™ Mestrado

¥ Q Buscar
6  pasos-aseguir Pasos a segui- + # Modificar =
7 emvios Envios o+ o Modificar =
8  formasdepago Formas de pago - # Modificar =
9 devoludores Devoluciones + & Wodificar =
‘0 informacicn-general Informacién genersl - # Modificar =

——
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Desde esta pantalla podremos crear nuevos contenidos o modificar los existentes. Una
vez dentro, sélo debemos insertar o modificar aquellos pardmetros que estimemos
oportunos

M PAGINA CMS

Categoria CMS Cémo comprar
* Meta-titulo Pasos a seguir esw
Meta descripcion esw
Meta palabras clave Afnadir etiqueta B
* URL amigable | pasos-a-seguir esw
Contenido de pagina Editar ¥ Insertar ¥ Ver v Formato * Tabla » Herramientas « esw
> BT U & = = = Header > M A = EEE
% (%1 | B

Comprar productos en la tienda online de www.cashgologinas.com le resultara muy facil,
comodo v répidao.

Si durante el proceso le surgiese alguna duda, tiene a su disposicion nuestro Servicio de
Atencién al Cliente para cualquier duda o cuestidn que precise:

Tﬁuuﬂ‘ 434 01 150 00 7

E-mail:cashgolosinas@cashgologinas.com

Fax: +34 924 67 69 91

Como podemos observar, al insertar el contenido disponemos de un editor muy similar
al del Word donde podremos personalizar el texto, insertar imagenes y aquello que
consideremos necesario.

Tamaiio de las imagenes que se van a usar para toda la web

Logo: 190px * 58px

Slides: 1920px * 500px

Banners debajo del slide: 383px * 267px aunque se muestra 370px * 258 ya que las
imagen es mas grande de lo habitual.

Imagenes de los productos (para toda la web): 800px * 800px

Imagen de banner (portada): 1110px * 214px

Imagen de la tienda (exterior): 170px * 115px. No siempre es necesaria pero
recomendable para poner en la seccidn de contacto de las tiendas.

———
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